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一 
学校风采 

岛港湾职业技术学院坐落在青岛西海岸经济新区，由交通部于1975年建校，现由

山东省教育厅主管，青岛港（集团）有限公司主办，是一所国有公办全日制高等职业院

校。 

学校充分发挥位于青岛西海岸新区、古镇口军民融合示范区独特区位优势，始终坚

持“融入海洋战略，服务港航物流，培养优秀人才”的办学定位，开展学历教育和职业

技能培训，形成了“以港航物流专业为基础，以服务区域经济为支撑”的专业建设格局，

全力打造核心竞争实力，大力加强内涵建设，不断提升人才培养质量。现为国家骨干高

职院校、交通职业教育示范院校、山东省高职示范院校、山东省优质院校和青岛市品牌

院校。 

2010年青岛港员工教育培训中心在学校挂牌。多年来，学校发挥青岛港集团办学的

体制机制优势和自身专业及资源优势，深化校企合作、校港合作，面向全国沿海港口和

港航企业举办了中高层管理人员系列培训、基层管理人员系列培训、专业技术人员培训、

技术工人职业技能培训及鉴定等培训班，累计培训10万余人次，得到港航企业和参训学

员的充分肯定。 

青岛港湾职业技术学院将扎实推进“文化立校、开放办校、特色兴校、质量强校、

服务融校”工作，努力为港航业和区域经济发展做出新贡献。 

国家骨干高职院校 

山东省优质高职院校 

国家技能人才培育突出贡献奖 

首批全国交通职业教育示范院校 

青岛市品牌高职院校 

中国最佳船员培训学校 

山东省高等职业教育示范院校 

山东省首批“3+2”本科试点院校 

山东省最具就业竞争力的高职院校 

青 



二 
特色优势 

【学科特色优势】 

学校是一所港航特色鲜明的高等职业学院，开展学历教育和职业技能

培训，形成了“以港航物流专业为基础，以服务区域经济为支撑”的专业

建设格局，全力打造核心竞争实力，大力加强内涵建设，不断提升人才培

养质量。 

依据港航业及区域经济的发展需求，开设了航运管理、现代物流、智

能制造、港口机电、港口业务、港口工程、航海技术、轮机工程八大专业

群，共33个专业，在校生12000余人。学校全面引入行业企业标准，强化

专业建设，全力打造特色专业。现有国家级、省市级重点、品牌专业（群）

21个。学校是全国仅有的两个港口类考评鉴定站，牵头制订了起重装卸机

械15个工种的职业技能国家标准，入选《中华人民共和国职业分类大典》

的首个交通行业标准。 



培训师资方面，我们既立足于学校和港口，又借力知名高校及培训机构。

校内既有实战经验丰富的教授专家授课，又有国家起重装卸操作工职业标准的专

家授课，学校多位老师获取国家交通运输行业考评员、高级考评和质量督导员资

格，实践经验和理论知识丰富。同时，青岛港集团的实战专家和业务骨干也是学

校优秀教师资源库，以许振超、皮进军、郭凯、郭磊等青岛港先模群体、技术大

咖都是学校的特聘教授。 

实验实训设备设施方面，学校具有全国领先的港航实训基地，是全国唯一

的校内港口机械生产性实训基地、国家交通运输行业职业技能鉴定站，军地人才

素质提升培训基地，国家交通运输行业技能鉴定站，山东省通用工种技能鉴定基

地。现有各种培训教学用港口机械34台，其中，大型起重机械9台，装卸搬运机

械25台，有门座式起重机VR模拟操作实训台、轮胎式起重机VR模拟操作实训台、

场桥仿真模拟操作实训台等。 

【教学资源优势】 



青岛港作为学校的主办方，是学校的现场教学实训基地，学员可以走进港
口实践实训，现场参观考察青岛港大港港区、黄岛油港区、前湾港区和董家口

港区四大港区；走进亚洲首个全自动化集装箱码头，感受智慧港口的震撼，走
进青岛国际邮轮母港，感受邮轮发展魅力。 

【运行机制优势】 

学校培训服务团队培训管理经验丰富，各类培训项目均配备专职班主任全
程跟班，提供一条龙周到服务。培训学员入住校内公寓，内设独立卫生间、洗

漱间、观景阳台，配备学习桌、衣橱、书台、暖气、空调、风扇、热水器等设
施。培训就餐在校内餐厅自助就餐，方便快捷、温馨舒适。 

【管理服务优势】 

【区位发展优势】 

学校坐落于素有“红瓦绿树、碧海蓝天”之称的美丽宜居海滨城市——
青岛，地处西海岸新区中心位置、青岛古镇口军民融合区核心地带，学校西靠

国家4A级风景区珠山秀谷，东临波澜壮阔的黄海，与灵山岛风景区隔海相望
（离海步行约5分钟），海军公园、中铁国际展览城等近在咫尺。 



三 课程模块 

培训班名称 培训主要课程 天数 

港口安全质量管理培训班 
港口库场安全管理、港口安全生产风险控
制与管理、港口装卸工艺、港口现场教学
等 

5天 

港口生产业务管理培训班 
港口企业管理概论、港口散货生产组织管
理、港口件杂货生产组织管理、港口库场
管理、港口现场教学等 

国际货运代理业务培训班 
报关报检、货代基础知识、国际贸易、保
险与理赔、港口现场教学等 

港口人力资源管理培训班 
港口绩效管理、港口薪酬管理、人力资源

战略管理、员工职业生涯规划、港口现场
教学等 

 港口财务管理培训班 
绩效管理、财务管理技能、管理执行力、
水运商务、港口现场教学等 

培训班名称 培训主要课程 天数 

港口机械设备管理维修培训班 
港口大型设备技术发展趋势、港口机械设
备维修、案例分享及管理、港口大型设备

电气系统中后期管理、港口现场教学等 

5天 

港机设备电气管理培训班 
港口电气设备的维修管理、变频调速技术

在港机中的应用、安川等电控系统、港口
现场教学等 

港口理货业务（内理）培训班 
船舶理货与交接、港口库场管理、散杂货
码头库场业务、港口现场教学等 

中理理货业务（外理）培训班 
水尺计重操作实务、进出口货物海关监管
业务知识、集装箱进出口和装拆箱理货业
务实务、港口现场教学等 

港口集装箱业务培训班 
集装箱码头业务及生产组织、集装箱场站
业务及无水港操作业务、危险货物集装箱
装卸作业管理、港口现场教学等 

港口集装箱信息技术培训班 
港口集装箱运输实务、集装箱码头智能控
制系统、集装箱场站管理系统、港口现场
教学等 

①港口技术类培训模块 

②港口业务类培训模块 



③港口管理类培训模块 

④港口专业技术人员培训模块 

培训班名称 培训主要课程 天数 

客服能力提升 高效客户服务沟通、商务礼仪、港区参观等 

3-5天 

安全管理 港口安全案例解析、危化品安全管理、港区参观等 

物流电商 
当前国际集装箱市场发展趋势分析、物流电商运营

管理、港区参观等 

市场开发 
大客户营销技巧提升、市场揽货业务能力提升、港
区参观等 

合同管理及法律 
合同管控与风险防范、港口物流法律风险把控与合

同管理、港区参观等 

办公技能提升 
高效沟通技能提升、office办公软件精学、港区参
观等 

个人素养提升 
高效能人士的七个习惯、国学智慧与自我修炼、港
区参观等 

港航英语类 商务口语、商务函电、港航英语、跨文化交际等 

培训班名称 培训主要课程 天数 

领导者管理能力提升培训班
（中高层、科队长） 

变革创新领导力、港航经济发展形势、教
练式领导力、管理者赋能于人技巧提升、
管理者高效工作演讲、管理核心五任务、
港口现场教学等 

5天 班组长管理能力提升培训班 
4R班组执行力提升、教练式班组长打造、
优秀班组长角色认知与素养提升、班组团
队建设与日常管理、港口现场教学等 

后备骨干人才培训班 
高效管理执行力培养与提升、结构化思考
与表达、公文规范与写作、管理学基础、
港口现场教学等 

⑤定制培训模块 

专业的培训团队，可根据企业需求研究定制课程开设培训班，
满足企业个性化培训需求。 



四 优质服务 

培训前： 
场地安排：根据培训学员，预定教室，分组及桌牌。 
食宿安排：根据学员人员及预算，确定住宿房间及就餐。 
交通安排：根据参观路线全程大巴接送。 
教具安排：课件教材、纸、笔、考勤表、学员手册、奖品、证书等。 

培训中： 
课前：带班老师做好考勤管理，引导学员就座，组织课前热身小活动。 
课中：用镜头捕捉课程精彩瞬间，记录培训时光；准备咖啡、茶、糖果等茶歇。 
课后：了解学员反馈情况，及时沟通授课老师，根据授课情况适当调整优化教学过程。 

培训后： 
培训结业典礼，总结培训。 
组织培训满意度调查。 
培训团队项目复盘总结。 
受训单位电话回访及走访调研。 

优质完善的教学服务 

服务范围 
沿海沿江港口企业单位委托培训 
全国物流运输企业单位委托培训 
社会/企业管理等其他培训 

 

自主 
管理 

培训 
破冰 
导入 

清晨 
沐心 

课前 
暖场 

课程 
导入 
导出 

课间 
活动 

团队 
学习 

培训 
结业 

营造最佳培训场域，激活学员学习能量 
优化学习体验，提升培训效果 



环境温馨，条件舒适，培训就餐在教工自
助餐厅，住宿为标准双人间。 

智慧培训教室 

交互式智慧培训教室 

国内一流的教学设施 

温馨舒适的食宿服务 
学校餐厅 

学校公寓内景 

教学理念 
以服务港航企业为宗旨 
以企业人才培养为重点 
以知识学以致用为目标 



青岛港参观交流 

       学校拥有一支经验丰富的培训服务
管理团队，能够迅速根据培训需求组建
课程开发小组，灵活调动师资智库的各
种教学资源，制订贴合客户需求的培训
方案，并根据教学反馈，第一时间调整
教学内容、教学方法，达到预期的培训
效果。 

专业高效的培训团队 

得
天
独
厚
的
港
口
资
源 



五 培训案例 

港口安全管理专题培训班 港口办公能力提升培训 

港口专业英语专题培训 

港口科队长户外拓展培训 

青岛市内审培训报到现场 

港口设备管理专题培训 港口科队长能力提升培训 

港口信息化JAVA专题培训 



港口国际化人才标杆企业调研合影 

港口外派人员 
培训合影 青岛港 

自动化码头 
参观学习合影 

港口 
新入职员工 
培训合影 港口科队长 

培训合影 



地址：青岛市黄岛区映山红路316号 

培训办公室：0532-81735166   

邮箱：bgs.pxzx@qdport.com 

邮编：266404 

 

 

培训学习理念 
 

Keep Learning 
学习者 事竟成 

 

青岛港员工教育培训中心 

Qingdao Harbour Vocational & Technical College 

mailto:bgs.pxzx@qdport.com

